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Mérkis, mérka grupa un
apstiprinajums

Sa dokumenta mérkis ir definét uznémeéjdarbibas
prakses un personiskas ricibas prasibas.

Mérka grupa ir visi Statoil Fuel & Retail Gupas darbinieki,
to skaita Statoil Fuel & Retail un tas filialu valdes locekli.

Sis dokuments ir apstiprinats Statoil Fuel & Retail Book.






Etikas
kodekss

2.1 Etikas kodeksa galvenais mérkis

Etikas kodekss definé Statoil Fuel & Retail saistibas un
prasibas attieciba uz étikas principiem, kas ir saistiti ar
uznéméjdarbibas praksi un darbinieku personisko ricibu.
Etikas kodekss attiecas uz organizaciju un uz tas valdes
locekliem, algotajiem darbiniekiem, konsultantiem,
starpniekiem, lobéSanas agentiem un citam personam,
kas rikojas Statoil Fuel & Retail varda, un turpmak teksta
sauktas par ,individiem”.

2.2 Statoil Fuel & Retail saistibas

Veicot uznéméjdarbibu, Statoil Fuel & Retail ievéro
piemérojamos tiesibu aktus un noteikumus un rikojas
saskana ar étikas, ilgtspéjigas attistibas un socialas
atbildibas principiem. Cilvéktiesibu ievérosana ir
neatnemama Statoil Fuel & Retail pamatveértibu
sastavdala.



2.3 Etikas kodeksa apraksts

Etikas kodekss definé Statoil Fuel & Retail étikas
standartus un prasibas. Tam jabat péc iespéjas skaidram
un tieSam, lai atrisinatu sarezgitus jautajumus, ar

kuriem individi varétu saskarties sava darba Statoil Fuel
& Retail. Tomér papildus Etikas kodeksa noteiktajam
prasibam individam ar étiku saistitu jautajumu
risinaSana nepiecieSams pielietot ari sapratigu situacijas
izvértéjumu.

Risinot étiska rakstura jautajumus, janem veéra vairaki
vienkarsi noteikumi:

Japarliecinas, ka darbinieku riciba atbilst tiesitbu
aktiem un Statoil Fuel & Retail étikas standartiem
Darbojoties pelékaja zona, risks parkapt étikas
principus pieaug.

Jabt atklatibai étikas dabas jautajumos. Saubu
gadijuma attiecigajam darbiniekam jaapspriezas ar
saviem kolégiem vai savu vaditaju.

Vajadzigs pietiekams laiks sarezgitu lemumu
pienemSanai. Nereti nepareizu [Emumu iemesls
ir parsteidziba; darbinieki ir spiesti pienemt
sasteigtu lemumu.



Statoil Fuel & Retail ir pazistams ka uznémums, kas
atbilst augstiem étikas standartiem. Tapéc likumu un
étikas prasibu parkapumi apdraud Statoil Fuel & Retail
Grupas konkurétspéju un reputaciju.






Uzneémeéjdarbibas
prakses
kodekss

3.4 Pareiza informacija, gramatvediba un zinojumi

Ar Statoil Fuel & Retail uznéméjdarbibu saistita
informacija tiek izplatita precizi un pilna apmeéra. Visai
gramatvedibas informacijai ir jablt pareizai, registrétai
un atbilstosai tiesibu aktiem un noteikumiem, art
attiecigajiem gramatvedibas standartiem.

Kas attiecas uz piemérojamiem likumiem par
vertspapiriem un fondu birzas prasibam Statoil Fuel

& Retail savos finansu parskatos un dokumentos,

kas oficiali nododami reguléjosam iestadém un
agentdram, ka ari citos publiskos pazinojumos jasniedz
pilniga, godiga, preciza informacija saprotama veida.
Darbiniekiem, Tpasi vaditajiem un finansu joma
nodarbinatajiem, $adi materiali ir jasagatavo seviski
ripigi.



Jebkada tisa riciba, kuras rezultata finansu parskatos ir
fikséta nepatiesa materialu informacija, tiek uzskatita
par krap$anu.

3.2 Godiga konkurence un konkurences noteikumi
Statoil Fuel & Retail parstavétajos tirgos Sis uznemums
darbojas godigi un étiski pienemami konkurences
noteikumu un konkurences likuma ietvaros. Tas attiecas
uz konkurentiem, klientiem un piegadatajiem.

3.3 Cina pret korupciju

Par korupciju ir uzskatama ari kukuldosana un ietekmes
izmanto$ana. Korupcija nav pielaujama likumiga
uzneméjdarbiba, ta kroplo konkurenci, grauj reputaciju
un paklauj riskam uznémumus un individus. Statoil Fuel
& Retail neatbalsta nekada veida korupciju un dara visu
iespéjamo, lai tas nebltu uznémuma darbiba.

Par kukuldosanu tiek uzskatits méginajums ietekmét
kadas personas pienakumu izpildi, tadéjadi glstot

sev labumu. Par ietekmes izmantoSanu tiek uzskatits
nelikumiga labuma nodroSinajums, lai ietekmétu tresas
personas pienakumu izpildi. Tads nelikumigs labums
var bat, pieméram, skaidra nauda, priekSmeti, kredits,
atlaide, celojums, apmesanas vietas izdevumu nomaksa
vai pakalpojumi.



Kukuldo$anas un ietekmes izmanto$anas aizliegums
attiecas gan uz to, kas $adu nelikumigo labumu piedava,
gan ari uz to, kurs to pieprasa, pienem vai pielauj. Par
nelikumigu ir uzskatams ari tada nelikumiga labuma
pieprasijums vai piedavajums. Par nelikumiga labuma
dosanu jauzskata ari gadijums, kad tadu labumu
nesanem pati persona, kuras ietekme tiek izmantota.
Kukuldo$anas un ietekmes izmanto$anas aizliegums
attiecas uz valsts un privatajiem sektoriem. Darbibu
stimulé&josi maksajumi ir tadi maksajumi, kuru mérkis

ir veicinat vai nodrosinat to produktu vai pakalpojumu
piegadi, uz kuriem attiecigajai personai ir tiesibas. Statoil
Fuel & Retail neatbalsta $ada veida maksajumus ari tada
gadijuma, ja tie ir likumigi, un dara visu iespéjamo, lai tos
nepielautu.. Sk. ari 4.3. sadalu “Korupcija”.

Statoil Fuel & Retail var saukt pie atbildibas par
kukuldosanu vai jebkada cita veida koruptivam
darbibam, ko veikusas Statoil Fuel & Retail noligtas
tresas personas, vai gadijumos, ja Statoil Fuel & Retail
var gt labumu no kukuldoSanas vai koruptivam
darbibam, ko veikus$as tre$as personas. Tapéc Statoil
Fuel & Retail ieviesa ipasus pasakumus, lai mazinatu
§adu risku, un, slédzot jebkada veida ligumattiecibas,
liek treSajam personam ievérot tadus pasus noteikumus



un proceddras, kadi attiecas uz Statoil Fuel & Retail
kukuldosanas un korupcijas zina.

3.4 Valsts ierédni

“Valsts ierédnis” ir jebkura valsts parvaldes vai
departamenta, agentdras, arf valsts ipasuma vai
parraudziba esosu uznémumu amatpersona vai
darbinieks, jebkura persona, kas rikojas ar oficialam
pilnvaram valsts parvaldes, valsts uznemuma vai
starptautiskas sabiedriskas organizacijas, jebkadas
politiskas partijas vai partijas biedra vai jebkada politiska
amata kandidata laba vai ta varda. Valsts ierédni ir ne
tikai ievélétas amatpersonas, bet ari konsultanti, kas
ienem amatus valdiba, ka ari valstij piederosu uznémumu
darbinieki un politisko partiju biedri.

Statoil Fuel & Retail nedrikst valsts amatpersonam dot
nekadas davanas, veikt maksajumus vai izteikt vértigus
piedavajumus, iznemot gadijumus, kas paredzeti Saja
dokumenta vai Statoil Fuel & Retail pretkorupcijas
programma.

Statoil Fuel & Retail var segt sapratigus valsts
amatpersonu izdevumus, kas radusies: (i) par produktu
vai pakalpojumu reklamu, iepazistinaSanu ar tiem vai
skaidrojumu, vai (i) par liguma ar valsts parvaldi vai valsts



agentaru izpildi vai realizaciju.

Sadi izdevumi var ietvert sapratigu maksu par noklasanu
lidz Statoil Fuel & Retail telpam, uzturé$anas izmaksas vai
ar macibam saistitus izdevumus, ja likumigi var pamatot
§o0 amatpersonu saistibu ar Statoil Fuel & Retail.

Pirms visiem izdevumiem, kas saistiti ar reklamu, liguma
izpildi vai macibam, nepiecieSams sanemt rakstisku
atbildiga viceprezidenta atlauju. Nevar izsniegt atlauju
samaksat valsts amatpersonu izdevumus, ja tadéjadi tiek
parkapti jebkadi piemérojamie tiesibu akti par korupciju
vai valsts amatpersonas darba devéja noteikumi vai no
sabiedribas puses to var uzskatits par kukuldo$anu vai
nelikumigu maksajumu.

3.5 Attiecibas ar piegadatajiem, partneriem un klientiem
Statoil Fuel & Retail veic uznemeéjdarbibu tada veida, lai
Grupas piegadataji, partneri un klienti Sim uznémumam
uzticétos. Piegadatajiem un partneriem ir jaievéro étikas
standarti, kas atbilst Statoil Fuel & Retail étikas kodeksa
prasibam.



3.6 Starpnieku izmantoSana

Starpnieki var bat agenti, konsultanti un paréjie, kas
Grupas uznémeéjdarbiba rikojas ka vidutaji starp Statoil
Fuel & Retail un treSo personu.

Pirms starpnieku algoSanas attiecigajam vaditajam ir
japarliecinas, ka vinam ir atbilstosa un apmierinosa
reputacija, kvalifikacija un prasmes (sk. 5.3. sadalu
“Obligatas sadarbibas partneru étiskas ricibas izpétes
(Integrity Due Diligence) prasibas”). Statoil Fuel & Retail
starpniekiem ir jadarbojas saskana ar uznémuma étikas
prasibam, un $is nosactjums jaieklauj starpnieka liguma,
ko vin$ noslédz ar Statoil Fuel & Retail.

Ligumi ar starpniekiem jaslédz rakstiski, un tiem
jaapliecina patiesas attiecibas starp ligumslédzéju
pusem. Liguma paredzétajai atlidzibai jabut
proporcionalai sniegtajam pakalpojumam.

Maksajumi ir atbilstosi jaregistré un javeic saskana ar
visparpienemtiem gramatvedibas principiem. Regulari
japarbauda, vai starpnieka darbiba atbilst Statoil Fuel
& Retail étikas prasibam, un neatbilstibas gadijuma ir
attiecigi jarikojas, lai to noverstu.



3.7 Lobésanas agentu izmantoSana
Lobésanas agents ir ipass starpnieks, kuru izmanto
[Emumu ietekmésanai valsts un privataja sektora.

Lobésanas agentus drikst izmantot tikai tada gadijuma,
ja vini pilniba atklaj personai vai organizacijai, kuru
Statoil Fuel & Retail vélas ietekmét, ka parstav so
uznémumu. Tapéc visos lobésanas agentu ligumos
obligati jaieklauj punkts par lobésanas agenta
pienakumu atklat sadu informaciju. Uz lobésanas
agentiem attiecas ari starpnieku izmantosanas
noteikumi, kas izklastiti 3.6. sadala “Starpnieku
izmanto$ana”.

3.8 Politiska darbiba
Statoil Fuel & Retail neatbalsta atseviskas politiskas
partijas vai atseviskus politikus.

Statoil Fuel & Retail drikst piedalities publiskas
diskusijas, ja tas ir uznémuma interesés.

Individi drikst piedalities demokratiskas politiskas
darbibas, ja netiek ietekmétas $a individa attiecibas

ar Statoil Fuel & Retail. Individiem Tpasa uzmaniba
japievers, ja vini Grupa veic starptautiskus uzdevumus.



3.9 Vienlidziba un daudzveidiba

Statoil Fuel & Retail izrada cienu visiem individiem un
cen3as nodrosinat labveligu darba vidi, kam raksturiga
vienlidziba un daudzveidiba.

Statoil Fuel & Retail neatzist savu darbinieku, ne art

citu personu, kuras iesaistitas Statoil Fuel & Retail
darbiba, nekada veida diskriminaciju. Tacu daZreiz var
likumigi izmantot pozitivu diskriminaciju, lai istenotu

ar vienlidzibu un daudzveidibu saistitus mérkus. Par
diskriminaciju ir uzskatama art nevienlidziga izturé$anas,
izslégSana vai izvéle, pamatojoties uz rasi, dzimumu,
vecumu, darbnespéju, seksualo orientaciju, religisko,
nacionalo vai etnisko piederibu, politiskajiem uzskatiem
vai citiem lidzigiem apstakliem, kad tiek parkapts
vienlidzibas princips.









Personiskas ricibas
kodekss

Statoil Fuel & Retail izvirza augstus étikas standartus
visiem, kas parstav $o uznémumu. Individiem ir
jaievéro piemérojamie tiesibu akti un noteikumi un

savi pienakumi javeic saskana ar Statoil Fuel & Retail
prasibam un standartiem. Vini nedrikst atbalstit biznesa
partneru izdaritos likumu parkapumus.

Personam, kuras parstav Statoil Fuel & Retail, pret
ikvienu, ar kuru vini sazinas, pildot savus darba
pienakumus, jaizturas pieklajigi un ar cienu. Jaizvairas no
tadas ricibas, kas var negativi ietekmét kolégus, darba
vidi vai Statoil Fuel & Retail. Nedrikst pielaut ari jebkada
veida uzmaksanos, diskriminaciju vai tadu ricibu, ko
kolégi vai biznesa partneri var uzskatit par draudosu vai
pazemojosu.

Nedrikst aizvainot vietéjas parazas vai kultdru.



4.1 Statoil Fuel & Retail ipaSuma un lidzeklu aizsardziba
Statoil Fuel & Retail laika, materialu, finanSu lidzeklu vai
telpu izmanto3ana tadiem mérkiem, kas nav tiesi saistiti
ar Statoil Fuel & Retail uzneméjdarbibu, ir aizliegta, ja
nav sanemta attieciga Statoil Fuel & Retail parstavja
atlauja. Tas attiecas arT uz Statoil Fuel & Retail ipaSuma
parvietosanu vai aiznemsanos bez atlaujas. Par IT iekartu
izmanto$anu personiskam vajadzibam sk. 4.9. sadalu.

Individiem jaaizsarga Statoil Fuel & Retail ipasums un
lidzekli no zaudé&jumiem, bojajumiem un launpratigas
izmantoSanas.

4.2 Konfidencialitate

Konfidencialas saistibas liedz nepilnvarotam personam
piekldt informacijai, kas var apdraudét Statoil Fuel &
Retail uznémeéjdarbibu vai kaitét uznémuma reputacijai.
Sis saistibas arf aizsarga personu privatumu un
integritati. Tapéc ir ripigi jaizvérté tas, ka, kur un ar

ko tiek apspriesti jautajumi, kas saistiti ar Statoil Fuel

& Retail darbibu, lai nepielautu Statoil Fuel & Retail
iekséjas informacijas noklasanu nepilnvarotu personu
riciba. Sim personam attieciga informacija jauztver ka
konfidenciala, iznemot gadijumus, kad $adu informaciju
ir atlauts izpaust vai to pieprasa likums.



Informaciju, kas ir klasificéta ka konfidenciala vai ir
paredzéta ierobeZotai lietoSanai uznémuma Statoil Fuel
& Retail, nedrikst atklat nepilnvarotiem Statoil Fuel &
Retail darbiniekiem. Tas attiecas ari uz jutigu informaciju
par drosibu, personam, komercialiem, tehniskiem vai

ar liguma izpildi saistitiem jautajumiem un informaciju,
kas ir aizsargata ar likumu. Konfidencialas saistibas ir
spéka ari darbattiecibu partrauk3anas gadijuma vai péc
pilnigas darba pienakumu izpildes.

Informacija, kas nav visparigas zinas par
uznéméjdarbibu, un pieredze, kura individiem kllst
zinama, veicot darba pienakumus, ir uzskatama par
konfidencialu.

4.3 Korupcija

Korupcijas aizliegums, kas aprakstits 3.3. sadala,
attiecas uz individiem, kuri parstav Statoil Fuel & Retail.
Par $a aizlieguma parkapumu uznémumam var piemeérot
naudas sodu; naudas sodu un/vai apcietinajumu var
piemérot arf individiem.

Uz So aizliegumu attiecas ari darbibu stimuléjosi
maksajumi. Tacu, ja individs uzskata, ka var tikt
apdraudéta vina pasa vai citu cilveku dziviba vai



veseliba, tads maksajums nav uzskatams par $a
aizlieguma parkapumu. Tadiem maksajumiem ir jabat
pareizi registrétiem kontos, un par tiem jainforme
attieciga étikas komiteja.

4.4 Davanas, viesmiliba un izdevumi

Individi nedrikst tieSi vai netiesi pienemt davanas, bet
tas neattiecas uz mazvertigiem reklamas priekSmetiem,
uz kuriem parasti ir attélots uznémuma logo. Citas
davanas var pienemt tados gadijumos, kad atteikums
var aizvainot; tacu tdda davana nekavéjoties janodod
Statoil Fuel & Retail riciba, un ta ir uzskatama par Statoil
Fuel & Retail ipasumu.

Viesmiliba, pieméram, sabiedriski pasakumi, maltites
vai izklaides sartkojumi, ir pienemami, ja tie saistiti ar
attieciga uznémuma darbibu. Izmaksam, kas saistitas
ar viesmilibu, jabat samérigam. Maksa par celojumu,
apmesanos un izdevumi, kas viesmilibas rezultata
radusies individiem, kuri parstav Statoil Fuel & Retail, ir
jasedz Statoil Fuel & Retail.

leprieks aprakstitie principi attiecinami ari pretéja
virziena, tas nozimé ari to, ka tie individi, kuri rikojas
Statoil Fuel & Retail varda, slédzot darijumus ar
klientiem, piegadatajiem un citam pusém, nedrikst



piedavat davanas vai maksat, par viesmilibu vai citiem
izdevumiem, kas butu uzskatami par $o principu
parkapumu. Tpasa piesardziba jaievéero, slédzot
darfjumus ar valsts amatpersonam.

Tpasos gadijumos, kad to pieprasa vietéjas parazas
un situacijas, kad to nevar uzskatit par neatbilstosu,
direktors Statoil Fuel & Retail varda drikst apstiprinat
piedavajumu vai pienemt davanu, kuras vértiba ir
augstaka par to, kas noradita ieprieks teksta.

Visi jautajumi, kas attiecas uz piedavajumu vai davanu,
viesmilibas un lidzigu labumu pienem3$anu, ir jaapspriez
ar uznémuma vadibu.

Lai periodiski piedalitos viet&jos sporta vai
sabiedriskajos pasakumos, tada vienosanas nav
nepiecieSama, tacu, lai nodroSinatu atklatumu par
dalibu $ados pasakumos, par to jainformé vaditajs.
Atbildot uz piedavajumu, izvértéjiet savas potencialas
atbildes uz jautajumiem, kas saistiti ar viesmilibas
pienems$anu un kas noraditi Pielikuma A.



4.5 Interesu konflikts

Sledzot jebkadus uznémeéjdarbibas noligumus, individam
jarikojas objektivi, nesniedzot citiem uznémumiem,
organizacijam vai individiem pretlikumigus labumus.
Individi nedrikst uzsakt tadas ligumattiecibas, kas var
izraisit vai var tikt uzskatitas par konfliktu ar Statoil

Fuel & Retail vai varétu negativi ietekmét $a uznémuma
ricibas brivibu vai spriedumu.

Neviens nedrikst piedalities vai stradat pie tadiem
darijumiem, kuros tiesi vai netiesi ir finansiali ieintereséti
uznémuma parstavji, vinu dzivesbiedri, partneri, tuvi
radinieki vai jebkura cita tuvu stavosa persona. Individs
ari nedrikst noslégt vai stradat pie tadiem darjjumiem,
kas var mazinat darbinieka objektivitati vai darba
integritati.

Individs nedrikst izmantot Grupas ipasumu vai to
informaciju, kas ir iegita, pildot darba pienakumus
uznémuma Statoil Fuel & Retail, personiskam labumam
vai, lai konkurétu ar Grupu. Ja rodas aizdomas par
interesu konfliktu, par to jainformé vaditajs.



4.6 Direktoru amati, nodarbinatiba vai uzdevumi
Lai Statoil Fuel & Retail darbinieki ienemtu direktoru
amatus, stradatu vai veiktu kadus uzdevumus citos
uznémumos, kuriem ir vai varétu bt komercattiecibas
ar Statoil Fuel & Retail, viniem ir jasanem Statoil Fuel &
Retail atlauja. Statoil Fuel & Retail darbinieki nedrikst
ienemt citu apmaksatu direktora amatu, stradat vai
veikt apmaksatus uzdevumus cita uznémuma varda.
Iznemums ir gadijumi, kad dota Statoil Fuel & Retail
atlauja. Ja ir intereSu konflikts vai attieciga uznémuma
darbinieks nespéj pienacigi veikt savus darba
pienakumus vai pildit savas saistibas Statoil Fuel &
Retail, $ada atlauja netiek dota vai ta tiek anuléta.

Par iek$€jo informaciju tiek uzskatita tada informacija,
kas var ietekmét vértspapiru cenu un kas nav publiski
pieejama vai plasi zinama tirga.

Individi nedrikst izmantot vai rosinat citas personas
izmantot ar Statoil Fuel & Retail vai citu uznemumu
veiktu uznémeéjdarbibu saistitu ieks€jo informaciju, lai
privati vai Statoil Fuel & Retail varda pirktu vai pardotu
vertspapirus.



4.8 Dokumentacija

Statoil Fuel & Retail darbojas saskana ar caurredzamibas
un precizitates principiem un ievéro konfidencialitates
saistibas. Tapéc individiem ir jartpéjas par vajadzigo
Statoil Fuel & Retail uznéméjdarbibas un biznesa
attiectbu dokumentéaciju. Statoil Fuel & Retail

registros un dokumentos nedrikst izdarit nepatiesus

vai maldinosus ierakstus. Statoil Fuel & Retail
gramatvedibas dokumentacija jafiksé pilnigi visi
darfjumi, ka tas noteikts 3.1. sadala.

4.9 Informacija un IT sistémas

Informaciju, IT sistémas un jo Tpasi interneta
pakalpojumus individs drikst izmantot tikai darbam,
nevis personiskajam vajadzibam.

Informacija, kas fikséta un uzglabata Statoil Fuel &

Retail IT sistémas, ir uzskatama par Grupas pasumu.
Tapeéc Statoil Fuel & Retail ir tiesibas piekldt visai $adai
informacijai, tikai ne gadijumos, kad tadu piekluvi
ierobezo likums vai noligums. Individam ir jauztur kartiba
elektroniskas datnes un arhivi. Personiskam vajadzibam
drikst izmantot tikai ikdienisku informaciju ierobezota
daudzuma. Tadu informaciju, kuru var uzskatit par
pretlikumigu, aizskarosu vai nepiemérotu, nekada zina



nedrikst apstradat, lejupieladét, uzglabat vai izplatit.
Aizliegts lejupieladét, uzglabat vai izplatit informaciju,
kas ir pretruna ar jebkada veida autortiesibu likumu

vai nosacijumiem. Aizliegts izmantot programmatdras,
kas ir pretruna ar jebkada veida autortiesibu likumu vai

nosacijumiem.

4.10 Seksualo pakalpojumu pirkSana

Statoil Fuel & Retail neatbalsta seksualo pakalpojumu
pirk3anu. Seksualo pakalpojumu pirk3ana var veicinat
cilvéku tirdzniectbu. Cilveku tirdznieciba ir pretlikumiga,
un ta ir uzskatama par cilvéktiesibu parkapumu.

Pildot Statoil Fuel & Retail darba pienakumus un
atrodoties darfjuma brauciena Statoil Fuel & Retail
norikojuma, individs nedrikst pirkt seksualos
pakalpojumus.



4.1 Apreibino3as vielas

Statoil Fuel & Retail darba vieta narkotisko vielu
lietoSana nav pielaujama. Pildot darba pienakumus
Statoil Fuel & Retail, ir aizliegts atrasties apreibinosu
vielu, arT alkohola, ietekmé.

Tacu ierobezotu daudzumu alkohola drikst lietot, ja to
paredz vietéjas ierazas, ka arf svinigos gadijumos, tacu
nekada zina taja laika, kad jarikojas ar iekartam, javada
automasina vai javeic citas darbibas, kuras nedrikst veikt
alkohola reibuma. Tas attiecas ari uz Statoil Fuel & Retail
uzdevumu izpildi un komandéjumiem.

Neviens nedrikst lietot vai rosinat citus lietot
apreibino$as vielas, jo tas var nelabvéligi atsaukties uz
pasu, Statoil Fuel & Retail vai kadu ta biznesa partneri.









Prakse
un papildu pasakumi

5.1 Personiska atbildiba

Individam ir jaiepazistas ar $a dokumenta saturu un
savi darba pienakumi javeic atbilstosi taja izklastitajiem
noteikumiem, piemérojamiem tiesibu aktiem un
noteikumiem.

5.2 Vadibas atbildiba

Vaditajiem janodrosina, lai vinu atbildibas joma visas
darbibas tiktu veiktas saskana ar prasibam, kas
paredzétas $aja dokumenta. Vaditajiem savi darbinieki
jaiepazistina ar $a dokumenta saturu, ka arf jakonsulté
vini par taja minéto prasibu isteno$anas kartibu.



5.3 Obligatas sadarbibas partneru étiskas ricibas
izpétes prasibas

Uznéméjdarbibas attiecibas ar potencialo treso
personu drikst veidot vai mainit tikai tada gadijuma, ja
Sadas attiecibas atbilst Statoil Fuel & Retail prasibam
par sadarbibas partneru étisku ricibu (Integrity Due
Diligence).

Potencialas Statoil Fuel & Retail tresas personas,

ari operatoru parstavji, var but partneri, operatori,
piegadataji, agenti, starpnieki, lobésanas agenti,
konsultanti un klienti, ka ari uznémumu pirkSanas,
apvieno$anas vai atdaliSanas darfjumu puses. Veicot
izpéti par sadarbibas partneru étisku ricibu (Integrity
Due Diligence), starptautisko uznémumu vietéjas filiales
ir uzskatamas par atseviskiem uznémumiem.

5.4 Riciba Saubu un noteikumu parkapumu gadijuma
Ja individam rodas aizdomas par étikas normu vai
Statoil Fuel & Retail étikas principu neievérosanu, tas
nekavéjoties jadara zinams. Par S$adam aizdomam
individiem jainformeé vaditajs, augstaka limena

Sadu pazinojumu, vaditajam rodas Saubas, vinam
jakonsultéjas ar savu tiedo vaditaju.



Ja kada iemesla dél individam nav érti zinot vaditajam,
vin$ var vérsties Statoil Fuel & Retail étikas jautajumu
palidzibas linija, kas ir pieejama visas valstis, kuras
darbojas Statoil Fuel & Retail parstavniecibas. Individs
drikst $adu informaciju sniegt anonimi.

Statoil Fuel & Retail nelietos nekadas sankcijas pret
individu, kurs atbilstosa veida informé kompetentas
personas, iek$€éjas iestades vai attiecigas institlcijas
par iespéjamiem Statoil Fuel & Retail étikas principu
un piemérojamo tiesibu aktu parkapumiem vai citiem
sodamiem apstakliem saistiba ar Statoil Fuel & Retail
uznémeéjdarbibu.

5.5 Kodeksa parkap$anas sekas

Par Grupas €étikas principu vai statdtu noteikumu
parkapumu var piemérot disciplinarsodu vai atbrivot no
amata ar vai bez iepriek$éja bridinajuma, un to var zinot
attiecigajam varas iestadém.

5.6 Etikas komitejas

Korporativa izpildkomiteja pilda Grupas étikas komitejas
funkcijas. Turklat étikas komitejas darbojas katra Grupas
uznémuma, un to veido attiecigas vadibas komandas.
Sis komitejas nodrogina Statoil Fuel & Retail étikas



principu ievérosanu un to pareizu izpratni.

5.7 Amatpersona, kas kontrolé uznémuma atbilstibu
attiecigiem standartiem

Amatpersona, kas kontrolé uznémuma atbilstibu
attiecigiem standartiem, uzrauga Grupas darbibu,

un tas mérkis ir ierobezot korupciju. Visos Grupas
uznémumos un korporativa personala struktdras jaievel
amatpersonas, kuru mérkis ir kontrolét atbilstibu
attiecigiem standartiem sava parstavétaja iestade.
Iznémums ir sadarbibas partneru étiskas ricibas
izpétes (Integrity Due Diligence) process, kas tiks veikts
korporativaja limeni.

5.8 Atbildes uz preses un dazadu iestazu parstavju
jautajumiem

Lai nodroSinatu saskanotu sadarbibu ar aréjam

pusém, visparigi jautajumi, kas attiecas uz Statoil

Fuel & Retail vai ta darbiniekiem, ka arf citi preses
parstavjus intereséjosi jautajumi jaizskata attieciga
uznémuma vienibas komunikaciju nodala vai $is nodalas
amatpersonai, vai Korporativo sakaru nodala. Finansu
analitiku vai investoru jautajumi janodod izskatiSanai
Korporativo investoru attiecibu nodala. Aréjo juristu
jautajumi janodod izskati$anai Korporativajai juridiskajai



nodalai vai vietéja Statoil Fuel & Retail juridiska
departamenta darbiniekiem. Ja citi darbinieki un valdes
locekli vélas sniegt publisku zinojumu, tas ir atbilstosi
jasaskano, ka noradits ieprieks teksta.






Papildu

informacija

6.1 Definicijas un saisinajumi
Nav.

6.2 AtSkiribas no iepriek$&ja dokumenta varianta
Jauna Statoil Fuel&Retail redakcija, kas adaptéta no
Statoil ASA.

6.3 Atsauces
Statoil Fuel & Retail Book.

6.4 AtteikSanas no saistibam

Sa dokumenta nosacijumi nav kadu tre$as personas
tiesibu ievieSana, un visas ar likumu piemérojamas
treSas personas tiesibas ir izslégtas, ciktal to pielauj
pasreizéjie tiesibu akti.



Pielikums A
Jautajumi, kas saistiti

ar viesmilibas pienemsanu

Atsaucoties uz 4.4 sadalu, pirms pienemat piedavajumu,
izvértéjiet savas potencialas atbildes uz jautajumiem,
kas ar to saistiti:

o

Kadeél man tiek izteikts Sis piedavajums, un vai no
manis par to kaut kas tiek sagaidits?

Vai tas ir saistits ar Statoil Fuel & Retail uznémuma
darbibu, un vai es esmu pareiza persona, pie kuras
versties?

Vai uznémums Sobrid ir iesaistits sarunas, sagades
procesos vai citas darbibas, kuram japievérs ipasa
uzmaniba?

Ka izpaudisies §1 viesmiliba, vai tas izmaksas ir
samerigas un vai celoSanas/apmesanas vietas
izdevumus segs Statoil Fuel & Retail?

Vai es varésu aizstavéet savu dalibu publiski?

Vai viesmilibas piedavajumus man regulari izsaka
viens un tas pats uznémums?

Vai citu uznémumu parstavji apmeklés So pasakumu?



8. Jaes b0su vienigais Statoil Fuel & Retail parstavis,
vai tam ir kads Tpass iemesls, un vai manu dalibu ir
apstiprinajusi mana uznemuma vadiba?

9. Japasakuma atlauts piedalities arf laulatajiem
draugiem un partneriem, vai tas ir pamatoti un vai
to ir apstiprinajusi mana uznémuma vadiba?

10. Vai Sis viesmilibas/izklaides piedavajums ir apspri
ests ar mana uznemuma vadibu?

Vai Statoil Fuel & Retail izteiktu lidzigu viesmilibas
piedavajumu?



Piezimes
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